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Более 100 000 пациентов в год 

умирают в России из-за врачебных 

ошибок



Затраты на эти ошибки – миллиарды рублей 

бюджетных средств в год



На самом деле мы не знаем точной цифры.

В России законодательно нет понятия «ошибка врача»…

.. но есть Федеральный закон от 21.11.2011 N 323-ФЗ

«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».



Цена врачебной ошибки

Экономический пример

В Санкт-Петербурге в 2014 году пациентка, 

пострадавшая от действий врачей во время 

родов, отсудила 15 миллионов рублей 

компенсации морального вреда.

3 млн. руб. Сургут 2014 год.

2,1 млн. руб. Петропавловск-Камчатский 2014 год.

1 млн. руб. Саратов 2012 год.

1 млн. руб. Хабаровский край 2012 год.

1 млн руб. Челябинская область 2014 год.



Тезис

Врачебные ошибки можно предупредить 

с помощью информационных технологий 



СППР в медицине

(clinical decision support system )

Предназначены для помощи медицинскому персоналу:

▪ ассистирование в процессе диагностики;

▪ контроль и планирование терапии;

▪ расчет и подбор лекарственных препаратов;

▪ распространение «лучших практик»;

▪ мониторинг лечения на разных стадиях;

▪ повышения квалификации врачей;

▪ профилактики.



База знаний нозологий

Регистр пациентов

Клинический модуль

Маршрутизация пациентов

Лекарственное обеспечение

Аналитический модуль



ЛПУ

Врачи-специалисты
Главные врачи ЛПУ

Врачебные комиссии
Главные специалисты 

регионов

Органы 
здравоохранения

Комитеты или 
Министерства 

Здравоохранения 
регионов

МИАЦ, ТФОМС

Поставщики

Аптеки
Фармации

Поставщики ЛП

Пациент

Возможно включение 
пациента в процесс 

оказания 
медицинской помощи

Потребители Galenos

Организации и пациенты



Galenos в системе здравоохранения региона

Интеграция в ИТ инфраструктуру через API

Самодостаточная система Сервис РС ЕГИСЗ (РМИС)

Сервис МИС МО Сервис ИС телемедицины



База знаний нозологий

Единый источник справочных данных для системы

Соответствие 

утвержденным 

клиническим 

рекомендациям

Готова для 

любой 

нозологии

Реализация 

всех вариантов 

терапии 7ВЗН

Возможность 

валидации 

описанных 

курсов терапии

Индивидуальный 

расчет линий 

терапии

Глубина учета 

до каждой 

формы выпуска 

препарата





Регистр пациентов

Учет данных пациентов в разрезе нозологий

Ведение регистров пациентов

Учет пациентов с 

приоритетными/социально значимыми 

заболеваниями

Аналитика

Аналитика и отчетность по демографии, 

выявление недостоверных данных

Интеграция

Интеграция с регистрами медицинских 

организаций и федеральными системами





Учет клинической истории

Кейсы пациентов с хроническими заболеваниями

• Учет назначений;

• Учет состояния пациента;

• Сводный календарь назначений;

• Контроль назначений и результатов;

• Аналитика по назначениям;

• Контроль соответствия клиническим 

рекомендациям.





Лекарственное обеспечение

Формирование заявок на лекарственное обеспечение

Создание форм заявок на ЛО

Выгрузка заявок, процесс утверждения 

заявок на ЛО

Расчет потребности

Расчет текущей и перспективной 

потребности

Реализация заявок 7ВЗН

Автоматизация работы с федеральным 

регистром 7ВЗН









Применения системы Galenos

Повышение качества медицинской помощи

Контроль базы пациентов

Актуальность статистических 

эпидемиологических данных

Расчет текущей и перспективной 

потребности в лекарственном 

обеспечении

Соблюдение клинических 

рекомендаций при назначении 

терапии

Контроль исполнения 

медицинских назначений

Система поддержки принятия 

решений



Кейс
Поддержка принятия 

решений о 

лекарственной терапии 

на примере РМЖ









Кейс
Дистанционная защита 

заявки 7ВЗН



Дистанционная защита заявки 7 ВЗН

Пример использования Galenos

«Мертвые души» в регистрах

Устаревшие данные, сложно 

поддерживать в актуальном состоянии  

Обилие бумажной работы

Высокие трудозатраты формирования 

регистра и заявки без интеграций и 

автоматизации

Распределение препаратов

Заявка подается на основе устаревших 

данных. Механизм подачи заявки не 

ориентирован на вновь выявляемых 

пациентов









Проект в Санкт-Петербурге

Текущие результаты регистра по онкогематологии

6 000 пациентов
Всего было заявлено в регистре7ВЗН 

онкогематологии в Санкт-Петербурге

2 100 пациентов
Гарантированно выбыли по данным 

ТФОМС

1 300 пациентов
«Серая зона» – пациенты перестали 

появляться, но не выбыли по данным 

ТФОМС 

35% 22%100%



Санкт-Петербург
Опытная эксплуатация регистра 7ВЗН

Лекарственное обеспечение 7ВЗН

Свердловская область
Пилотная эксплуатация регистра 7ВЗН

Лекарственное обеспечение 7ВЗН

Контроль исполнения назначений

ФГБУ «РНЦРР» г.Москва
Пилотная эксплуатация регистра 7ВЗН

Лекарственное обеспечение 7ВЗН

Архангельская область
Пилотная зона проекта «База данных 

детей с онкологическими заболеваниями»

Опыт внедрений

Регионы и МО



Спасибо за внимание!

ООО «ТехЛАБ»

info@teh-lab.ru


