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Тема 
публикации 

Полная информация о документе 

Здоровье детей 
Запись №: 3076 
Год издания: 
2018 
Заглавие (русс.): 
Состояние здоровья детей и подростков в Европе 
Заглавие (англ.): 
Situation of child and adolescent health in Europe 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ. Копенгаген 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe. Copenhagen 
Язык текста: 

 русский (russian) 

 английский (english) 

Количество страниц: 
241 
Реферат (русс.): 
В целях содействия охране здоровья детского населения Европы 
Европейское региональное бюро Всемирной организации 
здравоохранения разработало стратегию охраны здоровья детей и 
подростков (2015–2020 гг.), которая была одобрена всеми 
государствами - членами Европейского региона ВОЗ. Мониторинг 
осуществления этой стратегии проводился на основании 
информационно-аналитических обзоров по странам с учетом 
существующих медико-санитарных данных и материалов 
выборочного обследования, опросники которого были направлены в 
министерства здравоохранения всех 53 государств - членов 
Европейского региона. Ответы, поступившие от 48 стран, 
представлены в виде графиков и отображают количественные и 
качественные данные. Этот доклад помогает анализировать 
достижения и обращать внимание на пробелы в полной реализации 
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потенциала в области охраны здоровья и благополучия детей и 
подростков. 
Скачать русс. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/325071/97892890538
53-rus.pdf  
Скачать англ. версию: 
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0007/381139/situation
-child-adolescent-health-eng.pdf 

Неинфекционные 
болезни и борьба с 
ними 

Запись №: 3190 
Год издания: 
2018 
Заглавие (русс.): 
Инновационные преобразования в деле борьбы с неинфекционными 
заболеваниями в Европе 2014—2016: Наращивание потенциала для 
достижения целей по неинфекционным заболеваниям к 2030 году 
Заглавие (англ.): 
Transforming noncommunicable disease in Europe 2014–2016: Building 
the capacity to achieve the noncommunicable disease goals by 2030 
Место издания (русс.): 
Европейский офис ВОЗ по профилактике неинфекционных 
заболеваний и борьбе с ними. Москва 
Место издания (англ.): 
WHO European Office for the Prevention and Control of NCDs. Moscow 
Язык текста: 

 русский (russian) 

 английский (english) 

Количество страниц: 
13 
Реферат (русс.): 
Сердечно-сосудистые, онкологические, хронические респираторные 
заболевания и сахарный диабет – это хронические болезни, 
угрожающие здоровью, жизнедеятельности и самой жизни человека. 
Однако большинство таких неинфекционных заболеваний (НИЗ) 
поддаются профилактике и контролю. Деятельность нового офиса 
ВОЗ в Москве, финансируемая за счет гранта Министерства 
здравоохранения Российской Федерации, открывает новые 
возможности для эффективной борьбы с НИЗ в странах 
Европейского региона. 
 
С учетом необходимости в обеспечении стратегического 
руководства и принятии срочных мер на глобальном, региональном и 
национальном уровнях, в Москве в 2014 году был открыт 
Европейский Офис ВОЗ по профилактике неинфекционных 
заболеваний и борьбе с ними и (Офис по НИЗ). В конференции, 
посвященной открытию Офиса по НИЗ, приняли участие более 100 
делегатов из 26 стран, высокопоставленные представители 
Российской Федерации, а также наблюдатели, технические 
эксперты, работники сотрудничающих центров ВОЗ и 
международных организаций. 
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Офис по НИЗ, призванный способствовать снижению бремени НИЗ 
во всех 53 странах Европейского региона ВОЗ, ставит своей целью 
создание в странах мощного потенциала для борьбы с 
предотвратимыми НИЗ. С 2014 года Офис, работая в тесном 
сотрудничестве с 
Министерством здравоохранения Российской Федерации, 
российскими институтами и сотрудничающими центрами ВОЗ, а 
также на международном уровне, осуществляет стратегическое 
руководство в Регионе по вопросам укрепления национального 
потенциала в 
области профилактики и борьбы с НИЗ и содействует применению 
межсекторального подхода и разработке политики. 
Скачать русс. версию: 
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0008/379898/NCD-
Europe.pdf  
Скачать англ. версию: 
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0008/379898/NCD-
Europe.pdf  

Туберкулез 
Запись №: 3188 
Год издания: 
2019 
Заглавие (русс.): 
Отчет по мониторингу и эпиднадзору за туберкулезом в Европе, 2019 
г. 
Заглавие (англ.): 
Tuberculosis surveillance and monitoring report in Europe 2019 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ. Копенгаген 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe. Copenhagen 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
154 
Реферат (русс.): 
Настоящий отчет, подготовленный совместно Европейским 
региональным бюро ВОЗ (ЕРБ ВОЗ) и Европейским центром по 
контролю и профилактике заболеваний (ECDC), содержит обзор 
современной эпидемиологической ситуации по туберкулезу (ТБ). 
 
За последние пять лет показатели смертности от ТБ в Европейском 
регионе ВОЗ сокращались в среднем на 10% в год – это самые 
быстрые темпы снижения, наблюдаемые в мире. Среди всех 
регионов ВОЗ Европейский регион зафиксировал и самые быстрые 
темпы сокращения заболеваемости ТБ. 
 
Несмотря на заметный прогресс, достигнутый в борьбе с ТБ, и 
последовавшую за этим стабильную тенденцию к снижению 
заболеваемости, ТБ, в том числе туберкулез с множественной 
лекарственной устойчивостью возбудителя (МЛУ-ТБ), по-прежнему 
представляет угрозу для общественного здоровья в большинстве 
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стран и территорий Региона, и эту угрозу не следует недооценивать. 
В то время как в некоторых странах, включая страны Восточной 
Европы, в абсолютном выражении показатели МЛУ-ТБ снижаются, 
Европейский регион по-прежнему несет около 23% глобального 
бремени МЛУ-ТБ. 
 
Несмотря на всеобщий охват больных ТБ и МЛУ-ТБ лечением, 
показатели успешности лечения в Регионе по-прежнему остаются 
ниже региональных целевых ориентиров – 85% и 75%, 
соответственно. Тем не менее при сравнении данных, собранных в 
2016 г., с данными за 2018 г. отмечается медленный, но устойчивый 
рост этого показателя как в когорте больных ТБ, так и в когорте 
больных МЛУ-ТБ – с 75,8% до 77,2% и с 48,7% до 57,2%, 
соответственно. 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/311349/97892890540
27-eng.pdf    

Первичная медико-
санитарная 
помощь 

Запись №: 3179 
Год издания: 
2018 
Заглавие (русс.): 
Первичная медико-санитарная помощь - сокращение разрыва между 
общественным здравоохранением и первичной помощью путем 
интеграции 
Заглавие (англ.): 
Primary health care: closing the gap between public health and primary 
care through integration 
Место издания (русс.): 
Всемирная организация здравоохранения. Женева 
Место издания (англ.): 
World Health Organization. Geneva 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
17 
Реферат (русс.): 
Современная первичная медико-санитарная помощь (ПМСП) 
появилась тогда, когда глобальной проблемой стало неравенство в 
отношении здоровья. Сорок лет назад Алма-Атинская декларация 
утвердила ПМСП в качестве средства достижения цели ВОЗ 
«Здоровье для всех».  
Распространенная в настоящее время модель медицинской помощи, 
ориентированная на лечение болезни, устарела; необходимы новые 
подходы к здоровью, посредством эффективной ПМСП. Такая 
помощь должна объединять большинство функций общественного 
здравоохранения для удовлетворения потребностей населения на 
индивидуальном и общинном уровне. Вопрос в том, как мы можем 
интегрировать общественное здравоохранение в ПМСП и каковы 
возможные модели? 
 
Существуют различные модели интеграции общественного 
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здравоохранения в ПМСП. Их можно применять отдельно или в 
комбинации, но все они принесут пользу для здоровья. 
 
ПМСП имеет три основных компонента: 1) первичная помощь и 
функции общественного здравоохранения как основа 
интегрированной помощи; 2) многосекторальная политика и 
действия; 3) расширение прав и возможностей людей и общины. В 
представленном документе основное внимание уделяется первому 
компоненту, описываются способы интеграции ПМСП и 
общественного здравоохранения для достижения наилучших 
результатов для здоровья. 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/326458/WHO-HIS-
SDS-2018.49-eng.pdf 

Здоровье матери и 
ребенка 

Запись №: 3180 
Год издания: 
2019 
Заглавие (русс.): 
Уровни и тенденции детской смертности. Доклад 2019 г. Оценки, 
разработанные Межведомственной группой ООН по оценке детской 
смертности 
Заглавие (англ.): 
Levels and trends in child mortality. Report 2019. Estimates developed by 
the UN Inter-agency Group for Child Mortality Estimation 
Авторы (под ред.) (русс.): 
ЮНИСЕФ, ВОЗ, Всемирный банк, ООН 
Авторы (под ред.) (англ.): 
UNICEF, WHO, World Bank, United Nations 
Место издания (русс.): 
Детский Фонд Организации Объединенных Наций 
Место издания (англ.): 
United Nations Children’s Fund 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
52 
Реферат (русс.): 
Межведомственная группа ООН по оценке детской смертности 
ежегодно производит оценку детской и подростковой смертности на 
основе сравнения и анализа данных различных источников. В 
настоящем докладе представлены последние данные (до 2018 года) 
Межведомственной группы ООН по оценке детской смертности по 
неонатальной, младенческой смертности и смертности детей 
младше 5 лет, а также смертности детей в возрасте 5-14 лет. В 
документе отражен прогресс в снижении детской и подростковой 
смертности на страновом, региональном и глобальном уровнях, 
представлены методы, используемые для оценки показателей 
смертности. 
Скачать англ. версию: 
https://childmortality.org/wp-content/uploads/2019/10/UN-IGME-
Child-Mortality-Report-2019.pdf 
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Здоровье матери и 
ребенка 

Запись №: 3189 
Год издания: 
2018 
Заглавие (русс.): 
Повышение качества педиатрической помощи: оперативное 
руководство по проведению проверки деятельности учреждений 
здравоохранения и анализу детской смертности 
Заглавие (англ.): 
Improving the quality of paediatric care: an operational guide for facility-
based audit and review of paediatric mortality 
Место издания (русс.): 
Всемирная организация здравоохранения. Женева 
Место издания (англ.): 
World Health Organization. Geneva 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
128 
Реферат (русс.): 
Это оперативное руководство содержит рекомендации по 
организации и проведению проверки деятельности учреждений 
здравоохранения и анализа детской смертности в рамках общего 
улучшения качества медицинской помощи в медицинском 
учреждении. Анализ смертности - это средство изучения причин 
смерти и факторов, которые приводят к летальным исходам, 
выявление факторов, которые могут быть изменены, и действий, 
которые могут предотвратить смерти в будущем благодаря 
улучшению работы медицинских учреждений, внедрение этих 
действий в практику и анализ результатов. Цель такого 
исследования состоит в том, чтобы определить, соответствует ли 
забота о пациенте наилучшей научно-обоснованной практике и 
предоставить медицинским работникам обратную связь для 
улучшения качества оказания помощи. 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/279755/97892415151
84-eng.pdf 

Эпидемиология и 
статистика 

Запись №: 3181 
Год издания: 
2018 
Заглавие (русс.): 
Анализ и использование данных медицинских учреждений. Общие 
принципы 
Заглавие (англ.): 
Analysis and use of health facility data. General principles 
Место издания (русс.): 
Всемирная организация здравоохранения. Женева 
Место издания (англ.): 
World Health Organization. Geneva 
Язык текста: 

 английский (english) 

http://whodc.mednet.ru/
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Количество страниц: 
27 
Реферат (русс.): 
В документе содержится анализ учебной программы, ее задачи, 
структура, основные принципы, которые представляют интерес для 
менеджеров и аналитиков, изучающих данные медицинских 
учреждений. 
Модуль может быть интересен для работников здравоохранения 
различного направления: 
(1) Руководители и менеджеры разных уровней системы 
здравоохранения; 
(2) Персонал, ответственный за мониторинг, оценку и анализ данных 
на разных уровнях системы здравоохранения; 
(3) Преподаватели, которые осуществляют обучение сбору и 
анализу статистических данных в странах. 
Скачать англ. версию: 
https://www.who.int/healthinfo/FacilityAnalysis_GeneralPrinciples.p
df 

Качество воды 
Запись №: 3183 
Год издания: 
2019 
Заглавие (русс.): 
Укрепление надзора за качеством питьевой воды с использованием 
подходов на основе оценки рисков 
Заглавие (англ.): 
Strengthening drinking-water surveillance using risk-based approaches 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ. Копенгаген 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe. Copenhagen 
Язык текста: 

 русский (russian) 

 английский (english) 

Количество страниц: 
43 
Реферат (русс.): 
Рамочная основа в области обеспечения безопасности питьевой 
воды, рекомендованная в Руководстве ВОЗ по обеспечению 
качества питьевой воды, способствует внедрению превентивного 
подхода к управлению деятельностью по предоставлению услуг 
безопасного питьевого водоснабжения на основе оценки рисков. 
Проведение независимого надзора за качеством питьевой воды – 
один из основных компонентов этой рамочной основы, а также одна 
из важнейших функций сектора здравоохранения. Эффективный 
надзор за качеством питьевой воды должен быть гармонизирован с 
принципами, основанными на оценке рисков, включая 
приоритизацию параметров мониторинга и надзора на основе 
результатов реализации планов по обеспечению безопасности воды. 
Надзор за качеством питьевой воды на основе оценки рисков 
включает в себя проведение независимого периодического анализа 

http://whodc.mednet.ru/
https://www.who.int/healthinfo/FacilityAnalysis_GeneralPrinciples.pdf
https://www.who.int/healthinfo/FacilityAnalysis_GeneralPrinciples.pdf
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всех аспектов качества питьевой воды и ее безопасности для 
здоровья людей, важными компонентами которого являются 
мониторинг качества питьевой воды, проведение инспекций на 
местах, выявление опасных факторов и рисков и анализ тенденций. 
Применение подхода, основанного на оценке рисков, при 
осуществлении надзора за качеством питьевой воды помогает 
странам сосредоточить внимание на вопросах, которые являются 
наиболее важными для охраны здоровья населения, и, таким 
образом, максимизировать выгоды, которые могут быть получены в 
условиях ограниченности ресурсов. 
Скачать русс. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/329904/97892890545
77-rus.pdf 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/329396/97892890544
30-eng.pdf 

Мигранты 
Запись №: 3184 
Год издания: 
2018 
Заглавие (русс.): 
Испания: оценка способности страны реагировать на резкое 
увеличение притока мигрантов 
Заглавие (англ.): 
Spain: assessing health system capacity to manage sudden large 
influxes of migrants 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ. Копенгаген 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe. Copenhagen 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
25 
Реферат (русс.): 
Прибытие большого числа мигрантов из стран Северной Африки и 
Ближнего Востока в страны Средиземноморья создает новые 
трудности для систем здравоохранения принимающих стран; 
системы вынуждены адаптироваться к ситуации и реагировать как на 
потребности мигрантов, так и на потребности местного населения. 
Для этого необходимо наладить эффективный диалог по вопросам 
политики между основными заинтересованными сторонами с целью 
обмена опытом и выявления примеров передовой практики. 
Европейское региональное бюро ВОЗ предоставляет консультации и 
техническую помощь в данной области через свою Программу по 
миграции и здоровью. Программа была учреждена в 2012 г. в виде 
проекта "Связанные с миграцией аспекты общественного 
здравоохранения в Европе", в соответствии с принятой в 2008 г. 
резолюцией WHA61.17 Всемирной ассамблеи здравоохранения, 
выводами Глобальной консультации по вопросам здоровья 
мигрантов в 2010 г. и положениями политики Здоровье-2020. В 
проведении оценки в Испании в 2014 г. были задействованы все 

http://whodc.mednet.ru/
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соответствующие заинтересованные стороны. Целью данного 
процесса было укрепить имеющийся у этой страны потенциал в 
области реагирования на последствия масштабного притока 
мигрантов, связанные с охраной общественного здоровья. 
Методологическое пособие ВОЗ использовалось во время 
проведения интервью и выездов на места. В отчете кратко 
представлены результаты, которые были получены в рамках шести 
функциональных блоков системы здравоохранения, указанных в 
принципиальной схеме ВОЗ. 
Скачать англ. версию: 
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0004/373216/spain-
report-eng.pdf 

Сестринское дело и 
акушерство 

Запись №: 3185 
Год издания: 
2019 
Заглавие (русс.): 
Укрепление систем здравоохранения через сестринское дело: 
данные по 14 странам Европы 
Заглавие (англ.): 
Strengthening health systems through nursing: Evidence from 14 
European countries 
Авторы (под ред.) (русс.): 
Anne Marie Rafferty, Reinhard Busse, Britta Zander-Jentsch, Walter 
Sermeus, Luk Bruyneel 
Авторы (под ред.) (англ.): 
Anne Marie Rafferty, Reinhard Busse, Britta Zander-Jentsch, Walter 
Sermeus, Luk Bruyneel 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ / Европейская Обсерватория 
по системам и политике здравоохранения 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe / European Observatory for Health 
Systems and Policies 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
163 
Реферат (русс.): 
В данной книге представлено описание различных структур и типов 
организации кадровых ресурсов сестринского дела в разных странах 
Европы. Многообразие подходов и обусловившие их причины 
выходят далеко за пределы простого академического интереса. 
Результаты оказания медицинской помощи всегда во многом 
зависели от работы сестринского персонала. Системы 
здравоохранения проходят через серьезные преобразования по 
мере повышения спроса на соответствующие услуги, поэтому роль 
медсестер становится еще более важной. 
 
Эта книга является частью двухтомного исследования вклада 
медсестер в процессы укрепления систем здравоохранения. 
Впервые тема сестринского дела получила столь пристальное 

http://whodc.mednet.ru/
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внимание в рамках серии материалов Обсерватории по политике 
здравоохранения. Цель данного материала – повысить значимость 
роли сестринского дела в политике здравоохранения и привлечь к 
этой теме внимание людей, принимающих решения. 
 
В первой части серии собраны примеры из практики национального 
уровня из Англии, Бельгии, Германии, Греции, Ирландии, Испании, 
Нидерландов, Норвегии, Польши, Финляндии, Швейцарии и Швеции. 
Эти страны были выбраны в качестве субъектов крупного 
исследования в области сестринского дела (RN4Cast), 
проводившегося при финансовой поддержке Евросоюза. В список 
участвующих стран были также добавлены Литва и Словения, что 
обеспечило более широкий охват с географической точки зрения и в 
плане различных стратегических подходов. В конце этого года будет 
опубликована вторая часть серии, в которой будет представлен 
тематический анализ вопросов, актуальных в контексте 
формирования политики, таких как качество медицинской помощи, 
кадровые ресурсы и планирование, образование и подготовка 
персонала, регулирующие механизмы и миграция. 
 
Результаты сравнительного анализа примеров из практики 
демонстрируют существенные различия во всех аспектах кадровых 
систем сестринского дела. Оценивались такие факторы, как функции 
сестринского персонала; соотношение врачей и медсестер / 
численности населения и медсестер; образование, регулирование и 
признание квалификаций сестринского персонала; планирование в 
сфере кадровых ресурсов. И хотя сравнительный анализ между 
странами резко обозначает выявленные различия, он также 
демонстрирует роль Евросоюза в качестве важнейшего связующего 
элемента, объединяющего все это многообразие подходов в более 
последовательное и единое целое. 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/326183/97892890517
43-eng.pdf 

ТУберкулез 
Запись №: 3186 
Год издания: 
2019 
Заглавие (русс.): 
Учебный курс в области структурированных операционных 
исследований в рамках Европейской исследовательской инициативы 
по туберкулезу 
Заглавие (англ.): 
Structured operational research training of the European Tuberculosis 
Research Initiative 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ. Копенгаген 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe. Copenhagen 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 

http://whodc.mednet.ru/
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/326183/9789289051743-eng.pdf
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25 
Реферат (русс.): 
Европейская исследовательская инициатива по туберкулезу (ERI-TB) 
была создана Европейским региональным бюро ВОЗ в 2016 г. в 
целях стимулирования исследовательской работы в области 
туберкулеза в Регионе. Она представляет собой платформу для 
усиления потенциала в сфере операционных исследований, 
являющихся важнейшим источником информации для 
осуществления управления программами по борьбе с туберкулезом 
с учетом фактических данных и формирования соответствующей 
политики. Учебный курс в области структурированных операционных 
исследований (Structured Operational Research Training, SORT-TB) 
был разработан в рамках ERI-TB с целью оказания поддержки 
партнерам ВОЗ в борьбе с туберкулезом в Восточной Европе и 
Центральной Азии посредством внедрения институциональных 
практик управления с учетом фактических данных и повышения 
эффективности программ по борьбе с туберкулезом. Учебный курс 
нацелен на укрепление потенциала и оказание поддержки странам, в 
которых планируется проведение или уже проводятся операционные 
исследования, задачи которых согласуются с основными целями 
ERI-TB. Курс SORT-TB предназначается для поддержки 
исследовательских проектов, получивших приоритетный статус со 
стороны министерств здравоохранения, и стимулирования 
совместной работы с ведущими исследователями в области 
туберкулеза в Регионе. 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/326578/97892890542
63-eng.pdf 

Фармацевтические 
препараты и 
биологические 
вещества 

Запись №: 3187 
Год издания: 
2019 
Заглавие (русс.): 
Нормативно-правовая база, регулирующая деятельность 
коммунальных аптек в Европейском регионе ВОЗ 
Заглавие (англ.): 
The legal and regulatory framework for community pharmacies in the 
WHO European Region 
Место издания (русс.): 
Европейское региональное бюро ВОЗ. Копенгаген 
Место издания (англ.): 
WHO Regional Office for Europe. Copenhagen 
Язык текста: 

 английский (english) 

Количество страниц: 
86 
Реферат (русс.): 
В настоящем докладе представлен обзор основных возможных 
компонентов и положений нормативно-правовой базы, 
регулирующей деятельность коммунальных аптек в Европе. В нем 
анализируются различные подходы к лицензированию 
коммунальных аптек, открытию новых аптек и условиям владения, а 
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также возможные ограничения с точки зрения горизонтальной и 
вертикальной интеграции. В докладе приведены основные рамки, 
определяющие требования к организации работы коммунальных 
аптек (часы работы, персонал, помещение и оборудование, 
предоставляемые услуги и идентификация аптек) и видам их 
деятельности. Также в нем описаны положения, регулирующие 
возможные альтернативные способы отпуска лекарственных средств 
(препараты без рецепта, рецептурные препараты, отпуск лекарств 
врачами и онлайн-распродажи). В заключение в докладе приведен 
обзор потенциальных заинтересованных сторон, вовлеченных в 
нормативно-правовое регулирование деятельности коммунальных 
аптек, с описанием их основных задач и функций. 
Скачать англ. версию: 
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/326394/97892890542
49-eng.pdf 
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комната 209 
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